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Введение
Благодаримзавыбородногоиз

мобильныхпринтеровZebra
серииP4T.Серияпринтеров

P4Tвключаетдвемодели.Принтеры
P4Tмогутпечататьнаносителяхдля
прямойтермопечатииносителяхдля
печатистермопереносом.Принтеры
RP4Tмогутпечататьнаносителях
дляпрямойтермопечатиипечатис
термопереносом,атакжевыполнять
кодированиеспециальныхносителей
сметкамиRFID(радиочастотные
метки).
Используяпринтерыкорпорации

ZebraTechnologies,выможетебыть
уверены,чтополучитетехническую
поддержкумировогоклассав
отношениивсехпринтеровдляпечати
штрих-кодов,программногообеспеченияи
расходныхматериалов.
Настоящийдокументявляетсяудобнымсправочным

материаломдляэксплуатацииитехнического
обслуживаниямобильныхпринтеровP4TиRP4T.
Полнаяобновленнаядокументация,касающаяся

этихпринтеров,предоставленав
«Руководствепользователядля
принтеровP4T/RP4T»,которое
доступновИнтернетепоадресу:
www.zebra.com/manuals.

 Всегдаобращайтеськлистку
«Важнаяинформацияоправилах
техникибезопасности»,входящему
вкомплекткаждогопринтера,и
«Техническойпамятке»,входящейв
комплекткаждойаккумуляторной
батареи.Вэтихдокументах
подробноизложеныпроцедуры,
обеспечивающиемаксимальную
надежностьибезопасностьпри
эксплуатацииэтогопринтера.

©ZIHCorp.2008QSG-P4T-151Rev.C

ОбзорпринтеровP4T/RP4T

 1. Опорныйвалик
 2. Датчикполосы
 3. Опораносителя
 4. Устройствосчитывания/кодирования
  метокRFID(толькомодельRP4T)
 5. Печатающаяголовка
 6. Крышкаленточногокартриджа
 7. Панельуправления
 8. Фиксаторкрышкиленточногокартриджа
 9. Фиксаторкрышкиотсекадляносителей
10. Дискиподдержкиносителя
11. Узелснятияэтикеток
12. Крышкаотсекадляносителей
13. Внешнийдоступкносителю(позаказу)
14. Аккумулятор
15. Разъемдлязарядкиаккумулятора.
16. ПортсвязиRS232
17. ПортUSB

17

14

15 13
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Зарядитеаккумуляторнуюбатарею

Использованиеадаптерапеременноготока
Вслучаеновойаккумуляторнойбатареиудалитезащитнуюупаковку

иснимитенаклейкуспредупреждением,закрывающуюконтакты
аккумулятора.Установитеаккумуляторвпринтер.
Вставьтештекеркабеляадаптерапеременноготокавразъемдля

зарядкиаккумулятора.Включитеадаптерврозеткусетипеременного
тока.

Продолжениераздела

Использованиезарядногоустройстванаодинаккумулятор
Вслучаеновойаккумуляторнойбатареиудалитезащитнуюупаковку

иснимитенаклейкуспредупреждением,закрывающуюконтакты
аккумулятора.Вслучаезарядкиранееиспользовавшейсяаккумуляторной
батареидостаньтеееизпринтера.
Вставьтештекеркабелязарядногоустройствавразъемдлязарядки

аккумулятора.Включитезарядноеустройствовсоответствующуюрозетку
сетипеременноготока.
Индикаторналицевойпанелизарядногоустройствапокажетсостояние

зарядкиаккумулятора.

 Призарядкеспомощьюзарядногоустройстванаодин
аккумуляторпринтериспользоватьнельзя.

 Принтерможноиспользоватьпризарядкеаккумулятора
спомощьюадаптерапеременноготока.Однако
продолжительноеиспользованиепринтеравовремя
процессазарядкисильноувеличиваетобщеевремязарядки.

 Аккумуляторныебатареипоставляютсянезаряженными.
Снимитезащитнуютермоусадочнуюупаковкуинаклейкис
новыхаккумуляторовидайтеимполностьюзарядитьсядо
началаэксплуатации.

 ПолнуюинформациюозарядкеаккумуляторовпринтеровсерииP4T
см.в«РуководствепользователядляпринтеровP4T/RP4T»,которое
доступнопоадресуwww.zebra.com/manuals.

Разъемдлязарядки
аккумулятора

Аккумуляторная
батарея

Адаптер
переменного
тока

Откройтезащитную
крышкудля

доступакразъему
длязарядки

аккумулятора

Зарядное
устройство

наодин
аккумулятор
моделиLI72
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ЗарядноеустройствоUCLI72-4QuadCharger
ЗарядноеустройствоначетыреаккумулятораUCLI72-4QuadChargerявляетсядополнительнымаксессуаром,позволяющимвыполнятьодновременную

зарядкудочетырехаккумуляторныхбатарей.

ЗарядноеустройствоUCLI72-4QuadCharger
предназначенодляодновременнойзарядкидочетырех
аккумуляторныхбатарей.Нижеуказановремязарядки:

Состояниебатареи Времязарядки
Зарядкадоуровня80% 2,5ч

Полнаязарядка 5ч

Установитеаккумуляторвлюбоеизчетырехгнезд
зарядногоустройства,какпоказанонарисунке.Обратите
вниманиенаориентациюаккумулятора.Вставьтеего
вгнездодоупора.Покачайте,покааккумуляторне
зафиксируется.Еслиаккумуляторвставленправильно,
загоритсяжелтыйиндикатор,расположенный
непосредственноподзаряжаемымаккумулятором.
Индикаторыподкаждымаккумуляторомпозволяют

контролироватьпроцессзарядкисогласноприведенной
нижетаблице:

Желтый Зеленый Состояниебатареи

Горит Негорит Идетзарядка

Горит Мигает
Уровеньзарядки80%
(можноиспользовать)

Негорит Горит
Аккумулятор
полностьюзаряжен

Мигает Негорит
Дефектный
аккумулятор

Продолжениераздела

Fault

Fast Charge

Fault

Fast Charge

Fault

Fast Charge

Ready

Power

Full Charge

Ready

Full Charge

Ready

Full Charge

Full Charge
Fault

Fast Charge

Ready

 Дополнительнуюинформациюсм.винструкциях,входящихвкомплектзарядногоустройстваUCLI72-4QuadCharger,илив«Руководстве
пользователядляпринтеровP4T/RP4T»,гдеболееподробнорассматриваетсязарядноеустройствоначетыреаккумулятора.

 ПосоображениямбезопасностизарядноеустройствоUCLI72-4QuadChargerоснащенотаймером,ограничивающиммаксимальноевремязарядки
шестьючасаминезависимоотсостояниязарядкиаккумулятора.

Гнездодля
аккумулятора

Желтый
Индикатор

Зеленый
Индикатор Индикатор

питания

Блокпитания

1.Вставьте
аккумуляторвгнездо
зарядногоустройства

2.Покачайте
аккумулятор,покаон
невстанетнаместо
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Установитеаккумулятор

Продолжениераздела

 Дляобеспечениямаксимальнойпроизводительностиивысочайшихрезультатовпечати
всегдаиспользуйтеутвержденныекорпорациейZebraаккумуляторныебатареииносители.
ПринтерысерииP4Tнеработаютсаккумуляторами,неутвержденнымикорпорациейZebra.

Аккумулятор

Вставьтеполностьюзаряженный
аккумуляторвнижнюючастьпринтера,

какпоказанонарисунке.
Нажмитенааккумулятор,покаонсо

щелчкомневстанетнаместо
Снимитеаккумулятор,нажавна
фиксаториповернуваккумулятор
наружувнижнейчастипринтера.
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Загрузитеноситель

Продолжениераздела

1.Откройтекрышкуотсекадляносителей

Опуститерычагфиксатора
крышкиотсекадляносителей

2.Загрузитерулонсносителем

Разведитеопорыносителя,как
показанонарисунке.

Загрузитерулонсносителем
Обратитевниманиенанаправлениеразмоткиносителя
срулона.
Всегдаиспользуйтесоответствующийноситель.Носитель
сметкамиRFIDиспользуйтетольковпринтерахRP4T.

3.Закройтекрышкуотсекадляносителей

Закройтекрышкуотсекадляносителей

Крышкаотсекадля
носителейоткроется

4.Вставьтеносительвузелснятияэтикеток
Необязательныйшаг,толькодляэтикеток

Вытянитекрайносителяизпринтера.Для
обеспечениявыравниванияиспользуйте
меткивыравниваниянакрышке.

3.Пропуститенаправляющую
черезснимающуюпланкув

принтер.

4.Нажмитенаузелснятия
этикеток,какпоказанонарисунке,
ипереместитеноситель,покаонне
выйдетнаружу.Снимающаяпланка.

2.Совместитекрайнаправляющей
синдекснымиметкаминаверхней
крышке,чтобыобеспечитьее
прохождениечерезузелснятия
этикетокбезсмятия.

Узелснятияэтикеток.

1.Отделитедостаточное
количествоэтикетокот
рулонаносителя,чтобы
создатьнаправляющую
длиной4дюйма[100мм].
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Загрузителенточныйкартридждляпечатистермопереносом

 ЛенточныйкартридждляпечатистермопереносомиспользуйтетолькодляносителейстермопереносомилиметкамиRFID.

Продолжениераздела

2.Загрузителенточныйкартридж

3.Закройтекрышкипринтера

1.Откройтекрышкипринтера

3. Закройтекрышку
отсекадляносителей

1.Опуститерычаг
фиксаторакрышкиотсека
дляносителей

2.Крышкаотсека
дляносителей
откроется

2. Обеспечьте,чтобы
носительвыходил
изпринтера

1. Задвиньтекрышкуленточногокартриджа,покаонане
зафиксируетсянаместе.

 Всегдазакрывайтекрышкуленточногокартриджадо
закрытиякрышкиотсекадляносителей.

3.Нажмитенафиксаторкрышки
ленточногокартриджа
Крышкаоткроется

Установочныештифты
накартриджедолжны

зафиксироваться
накаркасепринтера.

Снимитепленкуивыполните
предварительноенатяжение
носителя,чтобырасправитьсмятия.

Опуститекартриджнаместонадпечатающей
головкой.Идентификационнаяэтикеткадолжнабыть
направленавпротивоположнуюсторонуототсека
дляносителей.
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Подключитепринтер

Подключитепринтерспомощьюкабеля
ПринтерможноподключитьктерминалуилиПКпопротоколу

RS232CилиUSB.Информациюонастройкеподключенияпринтера
см.вприложенииLabelVista™,котороедоступнопоадресу
www.zebra.com/software.

Радиоподключениепринтера
ЕслипринтерсерииP4Tоборудованрадиомодулем,можнообеспечить

егобеспроводнуюсвязьстерминаломилиподключениекбеспроводной
локальнойсети(WLAN).ДлябеспроводногоподключенияпринтерP4T
можетиспользоватьпротокол802.11xи/илиBluetooth.Вдополнениес
устройствукодированияметокRFIDпринтерRP4Tможетбытьоборудован
толькооднимрадиомодулем(802-11xилиBluetooth).Информациюо
настройкебеспроводногосоединенияпринтерасм.в«Руководствепо
настройкебеспроводногосоединениядлямобильныхпринтеровZebra»,
котороедоступнопоадресуwww.zebra.com/manuals.

Кабельноесоединениестерминалом.

КабельноесоединениесПК.
ПрииспользованиидляподключениякПКкабеляUSBможет

потребоватьсяустановкауниверсальногодрайвераZebra,который
доступенпоадресу:www.zebra.com/manuals.

Соединительныйкабель
RS232CилиUSBдля
терминала
Номераартикуловсм.в
ПриложенииAв«Руководстве
пользователядляпринтеров
P4T/RP4T».

Терминал

Терминалсфункцией
беспроводнойсвязи

СоединительныйкабельRS-232C
илиUSBдлякомпьютера
Номераартикуловсм.вПриложенииA
в«Руководствепользователя».

РазъемUSBРазъемRS232

РазъемRS232
Разъем
USB

RS232
USB

Коммуникационные
порты

Принтерс
радиомодулем
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Элементыуправленияпринтером

ЖКдисплейиклавиатура
Полнуюинформациюсм.в«РуководствепользователядляпринтеровP4T/RP4T».

Продолжениераздела

Значкисостоянияпринтера
Дополнительнуюинформациюозначках
состояниясм.вразделе«Поиски
устранениенеисправностей».

Кнопкапереходавперед
Нажмитедляпереходакследующему
элементуменюнадисплее.
Полнуюинформациюсм.в«Руководстве
пользователядляпринтеровP4T/RP4T».

Кнопкавыбора
Нажмитедлявыбора

элементаменюнадисплее.

Кнопкаподачиносителя
Нажмитедляпромоткиоднойпустой
этикеткиилиустановленнойдлины
журнальногоносителя.

Кнопкапитания
Нажмите,чтобывключитьпринтер.

Нажмитекнопкуещераз,чтобы
выключитьпринтер.

Дисплей
Показываетсообщенияосостоянии

принтераиподсказкименю.

Кнопкапереходаназад
Нажмитедляпереходакпредыдущему

элементуменюнадисплее.
Полнуюинформациюсм.в«Руководстве
пользователядляпринтеровP4T/RP4T».

Модельпринтера
ПоказанпринтерP4T;упринтеровс
функциейкодированияметокRFIDна
дисплейвыведеносообщение«ZebraRP4T».
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Наплечныйременьсрегулируемойдлиной
Наплечныйременьсрегулируемойдлинойвходитвкомплекткаждогопринтера.Использованиеремняподробноописанониже.

•Зацепитекаждыйконецнаплечногоремнязарасположенныевверхнейчастипринтеракрепления.
•Удерживаяпряжку,отрегулируйтеремень,какпоказанонарисунке,донужнойдлины.

Продолжениераздела

Удерживайтепряжку

Потянитеременьздесь,
чтобыудлинитьего

Потянитеременьздесь,
чтобыукоротитьего

Зацепитезакрепления
напринтере
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Чисткапринтера
Внимание,опасность!•Воизбежаниевозможныхтравмилиповрежденияпринтеранивкоемслучаенепомещайтевмеханизмпринтераостроконечные
илиострыепредметы.

Область Методчистки Периодичность

Элементы
печатающей
головки

Используйтевходящеевкомплектчистящее
перодлячисткипечатающихэлементовоткрая
докрая(печатающиеэлементырасположенына
тонкойсеройполосепечатающейголовки).

После пяти рулонов носителя
(принеобходимостичаще)

Поверхностьвалика Вращайтеопорныйвалик,чтобытщательно
очиститьегоспомощьючистящегопера.

Снимающаяпланка
Выполнитетщательнуючисткуспомощью
чистящегопера.

Принеобходимости

Планкадляотрыва
носителя

Внешняя
поверхность
принтера

Протритевлажнойтканью.

Внутренняя
поверхность
принтера

Кистьилипродуваниевоздухом.Наотверстиях
датчикаполосы,датчикаразрываидатчика
присутствияэтикетки,атакженадисках
поддержкиносителянедолжнобытьпыли.

Элементы
печатающей
головки

Датчикприсутствияэтикетки

Датчик
разрыва

Поверхностьвалика

Снимающаяпланка

Дискиподдержки
носителя

Планка
дляотрыва

носителя

Датчикполосы
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Поискиустранениенеисправностей
ЖКпанельуправления
Вверхнейчастидисплеяотображаютсязначки,обозначающиесостояниеразличныхфункцийпринтера.Проверьтесостояниезначков,послечего

обратитеськсоответствующемуразделу«Поискиустранениенеисправностей»,какуказанонаследующихстраницах.

Значок Состояние Значение
Ссылканапунктраздела
«Поискиустранение
неисправностей»

Горит УстановленосоединениеBluetooth Н/Д

Негорит СоединениеBluetoothотсутствует 6,8

Горит Радиочастотноесоединениестандарта802.11b/gустановлено Н/Д

Негорит Радиочастотноесоединениестандарта802.11b/gотсутствует 6,8

Количествополосокуказываетмощностьсигнала802.11g Н/Д

Внешнийэлементмигает Низкийуровеньзаряда 4,6

Количествополосокуказываетуровеньзарядааккумулятора.
Призарядкеотадаптерапеременноготоканадисплеециклическиотображаютсязначкиуровнязаряда.

Н/Д

Поочередноемигание Аккумуляторслишкомгорячийилислишкомхолодныйдлязарядки 2

Мигает Закончилсяноситель 9

Мигает Закончилсяленточныйкартридж 9

Мигает Идетобработкаданных Н/Д

Пустойэкран Н/Д
Напряжениеаккумулятораслишкомнизкоедлявключения
принтера,илиприложениенезагружено

1,14

Продолжениераздела

Советыпоустранениюнеисправностей
1.Отсутствуетпитание.

•Проверьте,правильнолиустановленаккумулятор.
•Принеобходимостизарядитеилизаменитеаккумулятор.
•Еслинапряжениеаккумуляторанесоответствуетрабочемудиапазонупринтераивпринтервключенадаптерпеременноготока,принтерневключится.

Аккумуляторначнетзаряжаться,ноиндикаторзарядкиаккумулятораневключится.Когданапряжениеаккумуляторадостигнетрабочегодиапазона,
принтерневключится,покапользовательневключитеговручнуюилиневыполнитотключениеиповторноеподключениезарядногокабеля.

2.Адаптерпеременноготокаподключенимигаетзначокаккумулятора или .
•Указывает,чтотемпературааккумуляторанесоответствуетбезопасномудиапазонутемпературзарядки.Зарядкавозобновится,когдааккумулятор

достигнетбезопаснойтемпературызарядки.
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3.Непроисходитподачаносителя.
•Убедитесь,чтопечатающаяголовказакрытаизащелкнута.
•Проверьте,чтобыдеталиподдержкиносителясвободноперемещались.
•Еслипринтероборудовандатчикомприсутствияэтикетки,проверьте,чтобыпоследняянапечатаннаяэтикеткабылаудалена.
•Убедитесь,чтодатчикэтикеткинезаблокирован.

4.Нечеткаяилибледнаяпечатьлибомигающийзначок .
•Выполнитечисткупечатающейголовки.
•Проверьтеаккумулятор.Принеобходимостизарядитеилизаменитеего.Всегдасоблюдайтеместныедействующиеправилаутилизацииаккумуляторных

батарей.Дополнительнуюинформациюсм.вПриложенииEв«РуководствепользователядляпринтеровP4T/RP4T».
•Проверьтекачествоносителя.

5.Частичнаяилиотсутствующаяпечать.
•Проверьтеленточныйкартриджи/иливыравниваниеносителясэтикетками.
•Выполнитечисткупечатающейголовки.
•Убедитесь,чтопечатающаяголовкаправильнозакрытаизащелкнута.

6.Отсутствуетпечать.
•Заменитеаккумулятор.
•Проверьтекабель,подключенныйктерминалу.
•Толькодляпринтеровсбеспроводнымсоединением:восстановитебеспроводноесоединение.
•Дляпринтеров,использующихносителидляпечатистермопереносом:убедитесь,чтоленточныйкартриджустановлен.

7.Малоевремяработыаккумулятора.
•Проверьтедатувыпускааккумулятора.Еслиаккумуляторвыпущенотодногододвухлетназад,возможно,малоевремяработывызваноестественным

старением.
•Еслимаксимальноеколичествоцикловзарядкиаккумуляторапревышено,тоиндикаторпринтерапокажет,чтонеобходимовосстановитьилизаменить

аккумулятор.
•Заменитеаккумулятор.

8.Значок или негорит.
•Толькодляпринтеров,оборудованныхрадиомодулямиBluetoothили802.11g.Указывает,чтобеспроводноесоединениенеустановлено.

9.Значок или мигает.
•Проверьте,чтобыносительэтикетокиленточныйкартриджбылизагружены,апечатающаяголовказакрытаинадежнозаблокирована.

10.Пропускаютсяэтикетки.
•Убедитесь,чтоиспользуетсясоответствующийноситель.
•Убедитесь,чтодатчикиполосыиразрыванезаблокированы.

11.Печатьнеравномерногофонаиличастейсимволов.
•Убедитесьдоустановки,чтолентапечатистермопереносомнатянута.Проблемаисчезнетпослепечатинесколькихэтикеток.
•Убедитесь,чтоносительэтикетокправильнонаправленпривыходеизпринтера.Призагрузкеносителявснимающийузелиспользуйтеметки

выравнивания,находящиесянакрышкеотсекадляносителей,чтобыобеспечитьпечатьбезсмятия.Принеобходимостивыровняйтеположениеносителя.
12.Печатьнесколькихсообщений«Void».

•ТолькодляпринтеровRP4T.Убедитесь,чтовпринтереустановленносительсметкамиRFID.Принтернеможетпроверитьрадиочастотныйкодна
носителе,неимеющемметкиRFID,ипечатаетсообщение«Void»назаданномколичествеэтикеток,апотомостанавливается.

Продолжениераздела

Советыпоустранениюнеисправностей(продолжение)
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13.Ошибкаподключения.
•Убедитесь,чтоносительзагружен,головказакрытаивсеиндикаторыошибоквыключены.
•Заменитекабель,подключенныйктерминалу.

14.Пустойэкран.
•Приложениенезагружено.Попробуйтеещераззагрузитьприложениеиперезапуститепринтер.
•Отсутствуетпитание.См.пункт1данногораздела.

Советыпоустранениюнеисправностей(продолжение)
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Контактнаяинформация

Затехническойподдержкойизделийипоследнимиверсиямивсейклиентскойдокументацииобращайтесь
вкорпорациюZebraTechnologiesпоадресу:www.zebra.com

Подробнуюконтактнуюинформациюсм.вПриложенииDв«РуководствепользователядляпринтеровP4T/RP4T»

КонтаКтнаяинформациядлястрансевернойиЮжнойамериКи

Zebra Technologies International, LLC
333CorporateWoodsParkway
VernonHills,Illinois60061-3109USA
Тел.:+1.847.793.2600or+1.800.423.0422
Факс:+1.847.913.8766

КонтаКтнаяинформациядлястраневропы,африКи,БлижнеговостоКаииндии

Zebra Technologies Europe Limited
DukesMeadow
MillboardRoad
BourneEnd
BuckinghamshireSL85XF,UK
Тел.:+44(0)1628556000
Факс:+44(0)1628556001

КонтаКтнаяинформациядляазиатсКо-тихооКеансКогорегиона

Zebra Technologies Asia Pacific, LLC

Полнуюконтактнуюинформациюсм.поадресуwww.zebra.com/contact.
Тел.:+65-68580722
Факс:+65-68850838


